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KOULUTUSPAIVAT

Tiistai 21.5.2019: Dataa monessa muodossa

Tiistai 28.5.2019: Kaytannon esimerkeilla kiinni dataan
Tiistai 4.6.2019: Visualisoidaan tietoa

Keskiviikko 12.6.2019: Tieto liiketoiminnassa




KOTITEHTAVAT

e Jokaisen koulutuspaivan jalkeen on mahdollisuus tutustua
lisatietopakettiin ja vastata muutamiin koulutusta tukeviin
kysymyksiin verkkokoulutusalustan kautta

https://gispolearning.thinkific.com/courses/datan-hyodyntaminen

-hamk-koulutus/

e Kaikki koulutuspaivien materiaalit lisataan samaan paikkaan, eli
jos et paase osallistumaan lahiopetuspaivaan, materiaalit on
Kuitenkin saatavilla jalkikateenkin pari kuukautta. Koulutettaville

on myos valitetty materiaalit pdf:na.



https://gispolearning.thinkific.com/courses/datan-hyodyntaminen-hamk-koulutus/
https://gispolearning.thinkific.com/courses/datan-hyodyntaminen-hamk-koulutus/

PAIVAN OHJELMA

® KERTAUS Koulutuksesta
® OPITUN MUUNTAMINEN LIIKETOIMINNAKSI

O Harjoitus 1: Kertaus opitusta - tietojen yhdistelyn kautta uutta informaatiota
® GDPR LYHYESTI JA ASIAKASTIETOJEN KASITTELY

O Harjoitus 2: Oman organisaation henkilotietosuoja

/ e Lounas
e PROJEKTIHALLINNAN TYOKALUT (DEMO)
o Harjoitus 3: Kasitemalli omasta aineistosta

e AVOIMEN DATAN PALVELUIDEN JA SOVELLUSTEN HANKINTA







GISPO OY

Perustettu 2012

Avoimuus voittaa!

Koulutamme avoimen datan ja avoimen
lahdekoodin paikkatieto-ohjelmistojen
kayttoon

www.gispo.fi

/ info@gispo.fi
https://www.facebook.com/GispoFinland/

Sanna Jokela - paikkatietokonsultti & osakas

Twitter: @SannaJokelal



mailto:info@gispo.fi
https://www.facebook.com/GispoFinland/

KERTAUS

e Mita ollaan opittu talla kurssilla?

o Aineistolahteet

o Aineistoformaatit ja rajapinnat
o Aineistojen esikasittely

o Tiedon luokittelu

o Aineistojen visualisointi

CC BY-ND 3.0



MITEN MUUTETAAN
"OPITTU
/ LITIKETOIMINNAKSI?

BISPY



ONE DOES NOT SIMPLY/MONETIZE,
OPEN DATA SOLUTIONS
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_ONE SELLS SIIMETIIING ELSE AIIIAI}ENT T0IT
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e  Palveluiden kayttooikeuden myynti (SaaS)

e Tavaroiden ja palveluiden myynti

e  Projekti-, asiantuntija ja muiden
ainutkertaisten palvelujen myynti

. Mainosrahoitteisuus

0 o Epéasuorat asaintatavat = LISAARVOPALVELUT

“Ehdottomassa valtaosassa tapauksista avointa
dataa hyodynnettiin yhdessa yrityksen oman
aineiston, asiakkaan aineiston tai muiden
kolmannen osapuolen aineistojen kanssa.
Pelkkaan avoimeen dataan perustuva
liiketoiminta on verrattain vahéaista.” - 6Aika Avoin
data kadrkihankkeen raportti 2017

Lahde:

Q https://6aika.fi/wp-content/uploads/2017/05/Liiketoimint
BISPO

aa_avoimesta datasta 2017.pdf

MITEN AVOIN MUUTETAAN KAUPALLISEKSI

Liiketoiminnan ansaintamallit:
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Kuva 2.

Suurin osa ansainnasta tulee suoraan
erilaisten digitaalisten palveluiden myynnista.


https://6aika.fi/wp-content/uploads/2017/05/Liiketoimintaa_avoimesta_datasta_2017.pdf
https://6aika.fi/wp-content/uploads/2017/05/Liiketoimintaa_avoimesta_datasta_2017.pdf

DATALAHTOISIA LIIKETOIMINTAMALLEJA

e Gispo Oy
o Ilman avoimia paikkatietoaineistoja ja avoimia ohjelmistoja, ei Gispoa varmasti olisi
tallaisenaan. Tarjoaa meille mahdollisuuden kouluttaa, konsultoida, tehda palveluita.
e Google
o  Sisaltoja tuottaa koko maailma, Googlen tehtavana on keksia kuka niita sisaltoja kaipaa ja
maksaisiko joku siita, etta tieto olisi nopeammin saatavilla
e Turku Data Oy
o  Aggregoidaan Turun kaupungin tuottamaa dataa ja myydaan sita eteenpain
e Muita

0 Datavisualisoinnit, esim. http://valtionbudijetti.fi/

o Tapahtumakalenteri - hakee tietoja avoimista rajapinnoista

o https://www.databusiness.fi/fi/yritykset/showcaset/



http://valtionbudjetti.fi/
https://www.databusiness.fi/fi/yritykset/showcaset/

AINEISTOJEN KASITTELY YRITYKSESSA

° Datan julkaisu, datan poiminta ja
muuntaminen

° Data-analyysit, visualisoinnit,
suunnittelutehtavat, tiedolla johtaminen

° Datan paalle rakennettavat sovellukset

| e Kaytettavyys, tukipalvelut

HUOMI! Kehitetyt toimet voivat olla joko uusia
palveluita asiakkaille tai kehittaa organisaation
sisaisia toimintoja ja sita kautta kehittaa

liiketoimintaa.

Jalostusvaiheet osana liiketoimintamallia

80
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0
Avoimen Poiminta ja Datan Kayttaja- Tukipalvelut
datan muuntaminen analysointi kokemuksen
julkaisu tarjoaminen
Kuva 1.

Valtaosa avoimen datan liiketoiminnasta alkaa aineiston muuntamisesta ja tahtaa
pitkdlle hiotun kayttajakokemuksen tarjoamiseen asiakkaalle.
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AINEISTOJEN PAALLE LUOTAVAT PALVELUT

< C' @ https//www.eventz.today/fi/map @

LUO TAPAHTUMA

e Tiedon esittaminen

Kartta Satelliitti ™ TULOKSET (1)

o Tapahtumakalenteri

Suisto-klubi

o Hakupalvelut
. o Toimipisteiden sijainti A L
(Kelan toimipisteet)
e Tiedon keruu ® =T

[

/ o Katunakymapalvelu Mapillary
e Soveltaminen

o Aurinkopaneelimyyja: soveltuvat kiinteistot, joissa korkeampi energiapotentiaali

o Saatila: mainostetaan sen mukaan joko sateenvarjoja, lapasia tai aurinkolaseja

@@ o Katunakymatiedosta 3D malleja itseohjautuville autoille (Mapillary)



MITA AVOIMUUS MAHDOLLISTAA?

e Luotettavuus, mahdollisuus tarkistaa lahtotiedot / koodin sisalto
e Yrityksen arvoperusta = annetaan takaisin myos yhteisolle

e Palveluiden ketjuttamisen (MaaS = Mobility as a Service)

e Uusia liiketoimintamalleja ja palveluita, markkinat keksivat koko

ajan uusia tapoja hyodyntaa tietolahteita




KESKUSTELUA

e Miten omassa tyossa / organisaatiossa voitaisiin tuottaa datan

avulla uutta liiketoimintaa?

e Miten muiden tarjoamia palveluita voisi paremmin hyodyntaa

omassa tyossa?




HARJOITUS 1.

Kertaus aiemmista koulutuspaivista, vaihtoehdot:
1. Jos itsellasi on jotain omaa dataa, voit keskustella kouluttajan
kanssa voisiko sita hyodyntaa harjoituksissa
‘2. Tee koulutuspéivan 3. Viimeinen harjoitus, jos et sita
koulutuspaivana ehtinyt kokeilla
/ 3. Vaihtoehdoisesti voit kokeilla ostolaskudatasta virtausdiagrammin

tuottamista rawgraphs.io tyokalulla




~ GDPR - MORKD VAI
MAHDOLLISUUS?




TIETOJEN YHDISTELYN KAUTTA UUTTA INFORMAATIOTA

e Huomioitava myos dataetiikka

e Jos tiedon yhdistamisella voidaan tuottaa esimerkiksi
henkilorekisteri, on oltava hyvin perilla tietosuoja-asioista

e Tekoaly mahdollistaa eri tietolahteiden yhdistelyn ja uudenlaiset

bisnesmallit, mutta luo myos haasteita henkiloiden tietosuojan

/ takaamiseksi




G [] p R I_Y H Y E S TI https://tietosuoja.fi/gdpr

GDPR tulee sanoista General Data Protection Regulation (yleinen tietosuoja-asetus). Se on
uusi henkilotietojen kasittelya saanteleva laki, jota sovelletaan kaikissa EU-maissa 25.5.2018

alkaen.

QUuden lainsaadannon tavoitteena on

e parantaa henkilotietojen suojaa ja tietosuojaoikeuksia

e vastata uusiin digitalisaatioon ja globalisaatioon liittyviin tietosuojakysymyksiin
/ e yhtenaistaa tietosuojasaantelya kaikissa EU-maissa

e edistaa digitaalisten sisamarkkinoiden kehittymista.



https://tietosuoja.fi/gdpr

GODPR -

GISPON KEISSI

° Koskeeko GDPR meita?

° Saammeko kasitella henkilotietoja? = Laissa maaritelty peruste: sopimus, rekisterinpitajan oikeutettu etu

° Miten kasittelemme henkildtietoja firmassa? = henkilotietojen kasittelyssa on noudatettava aina lakia ja

tietosuojaperiaatteital

e  Tarvitaanko tietosuojavastaava? = Gispolla ei valttamatta, mutta paatettiin kuitenkin etta sellainen yhteyshenkilo on

hyva olla olemassa

( e Tarvitaanko seloste henkildtietojen késittelysta? https://www.gispo.fi/blogi/gispo-oy-tietosuojaseloste, esim. Alle 250

tyontekijan organisaatiossa tarvitaan, jos henkilotietojen kasittely ei ole satunnaista

(¢]

Onko meilla asiakasrekisteri? Onko meilla nettisivut/lomakkeita, joissa keratdan ihmisten tietoja? Onko meilla
uutiskirje?

Rekrytoidaanko me pyytamalla henkildiden CV:t nahtavaksi?

Pyydetdanko me tapahtumissa ihmisten yhteystietoja jotain (mita) varten?

Tallennetaanko me sahképostikeskusteluja / sahkopostilistoja jonnekin?

Miten me tietoja kasitellaan?

Keta saa nahda tiedot? Kenelle niita voidaan valittaa?

Saako niita kasitella EU:n ulkopuolella? Miten ne on suojattu?

Miten muut voivat tarkistaa rekisteritiedot tai miten voimme vakuuttaa, etta jonkun tiedot on kokonaan poistettu

rekistereista?


https://www.gispo.fi/blogi/gispo-oy-tietosuojaseloste/

CC BY-ND 3.0




HARJOITUS 2: HENKILOTIETOJEN KASITTELY

e Ota selvaa onko organisaatiossa jo tietosuojaseloste tehtyna,
|oytyyko se netista?

e Mita henkildihin liittyvaa tietoa organisaatiossanne kerataan?




PROJEKTIN HALLINNAN
"VALINEET - TIEDOLLA
~ JOHTAMINEN?

/

BISPY



TIEDOLLA JOHTAMINEN?

“Tiedolla johtamisella ei ole yksiselitteista ja yleisesti hyvaksyttya

maaritelmaa.” Tietokiri 2019 / Wikipedia

“Tietojohtaminen on prosesseja ja kaytantdja, joiden avulla tietoa kerataan,
jalostetaan ja hyodynnetaan organisaation sisalla seka organisaatioiden
valisessa kommunikoinnissa. Tiedolla johtamisesta lienee taas kyse silloin kun
eri tavoin hankitun ja jalostetun tiedon avulla pyritaan luomaan arvoa ja sita
kaytetaan hyvaksi paatoksenteossa. Tiedolla on vaikea johtaa, jos

tietojohtaminen ei ole kunnossa.” .- Alueuudistus.fi
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Knowledge Management
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MIKSI HALLITA/JOHTAA TIEDOLLA?

e Mita tietoja halutaan organisaatiosta kerata?
o Taloustiedot (menot ja tulot)
o Tyohyvinvointi (sairaspoissaolot ja niiden syihin puuttuminen)
o Asiakastiedot (tyytyvaisyys, sijoittuminen, segmentointi, myyntitoimet)
o Tehokkuus (laitteiden toiminta)

o Ajankaytto (esim. Kotihoidon palvelut)

/ o Mita muuta?
e Usein tama tieto on sirpaloitunut useaan eri jarjestelmaan ja

kokonaisuutta on vaikea hahmottaa yhdella kertaa




PROJEKTINHALLINNAN JA TIEDONHALLINNAN TYOKALUT

e  Projektinhallinta

o JIRA, Wrike, Asana

o  GitHub = koodausprojektit
e Tietojen hallinta

o Arkistointijarjestelma (Google Drive, Resurssinhallinta...., 0S Document management

: softwares)
o Tietokanta, esim. PostGreSQL
o Rajapinnat tietojen jakeluun sisaisesti ja ulkoisesti
/ e Yhteiskirjoittaminen esim. Google Docs

e Tiedolla johtaminen
o  Google Analytics
o Tableau, Grafana

o  Wrike - dashboard (esim. Myyntitoimenpiteiden edistyminen, tehdyt tunnit/teema)

o Top Open Source Dashboard softwares



https://www.fossmint.com/open-source-documents-management-software/
https://www.fossmint.com/open-source-documents-management-software/
https://medium.com/@slryit/top-open-source-dashboard-solutions-2017-afa1158106ba

DEMO PROJEKTINHALLINTATYOKALUISTA

Katso myos, esim.
Asana vs. Wrike

vertailu:

https://www.youtube.com/watch?v=

Lkxnvdr5QTw


https://www.youtube.com/watch?v=LkxnvJr5QTw
https://www.youtube.com/watch?v=LkxnvJr5QTw
https://docs.google.com/file/d/1xTV2Pzyjrf9CaO14eh6wzAgd0cZ-rp0U/preview

DASHBOARD - ELI KOJELAUTA AUTTAA SEURAAMAAN TYOTA

o ]| —

& Hani

KPI Dashboard Software

Wrike: projektinhallinta
dashboard

Grafana: esim.
0
Tietokannan tietojen i

visualisointi, kytkeytyy
/esim. ‘

PostGreSQL-tietokantaan




DATA ARKKITEHTUURI? = TIEDOLLA JOHTAMINEN

Mika on yrityksen / organisaation datakypsyys?
Ihmiset, Alustat, Partnerit, Prosessit

https://www.criteo.com/insights/data-centric-business/

Vai: Ihmiset, Prosessit, Infrastruktuuri ja Kulttuuri

Pttgs://us.hitachi-solutions.com/blog/data-centric-com[:_)any/

e  Miten tieto liikkuu organisaatiossa

e  Miten sita kerataan

e Miten sita hyodynnetaan ja kenella on oikeudet
siihen?

e Minne se tallennetaan

e  Mitka ovat prosessit

e Mika on organisaation tietostrategia

= Kasitemallityo (Ontologiat ja semantiikka)
= Tietomallityo

= Tietotuotteet (standardit, metatiedot,
valitys, tuotanto, sisalto)

= Prosessikuvaukset

= |T-strategia, tietoarkkitehtuuriperiaatteet

Vasta naiden jalkeen voidaan oikeasti puhua

tiedolla johtamisesta.


https://www.criteo.com/insights/data-centric-business/
https://us.hitachi-solutions.com/blog/data-centric-company/

\

The "data" column of the Zachman Framework for enterprise architecture —

Layer||View Data (What) Stakeholder
1 Scope/Contextual List of things and architectural standards!?] important to the business||Planner

2 Business Model/Conceptual||Semantic model or Conceptual/Enterprise Data Model Owner

3 System Model/Logical Enterprise/Logical Data Model Designer

4 Technology Model/Physical ||Physical Data Model Builder

5 Detailed Representations Actual databases Subcontractor

https://en.wikipedia.org/wiki/Data_architecture

CC BY-ND 3.0


https://en.wikipedia.org/wiki/Data_architecture
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KASITEMALLI

https://www.visual-paradigm.c
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https://www.visual-paradigm.com/support/documents/vpuserguide/3563/3564/85378_conceptual,l.html
https://www.visual-paradigm.com/support/documents/vpuserguide/3563/3564/85378_conceptual,l.html
https://www.visual-paradigm.com/support/documents/vpuserguide/3563/3564/85378_conceptual,l.html
https://www.visual-paradigm.com/support/documents/vpuserguide/3563/3564/85378_conceptual,l.html

ASIAKASREKISTERIN KASITEMALLI, ESIMERKKI

Tukipalvelu
-tukikysymys ja vastaus
-aikaleima

-koulutukset, joihin
osallistunut

-tukipalvelu loppuu
-tukivastaava

NS e —————

— J\

Koulutukset
-osallistumistiedot
-palaute

Asiakas
-sposti
-etunimi

-sukunimi
-organisaatio
-puhelinnumero
-titteli

-0soite

Uutiskirjelista
-tilauspvm
-lopetuspvm

Myyntitehtavat
-yhteydenottotiedot

-lapi menneet tarjoukset
-hylatyt tarjoukset
-meneillaan olevat liidit
-aikaleima

Laskutustiedot

-Y-tunnus

-Laskutusosoite
-Verkkolaskutusosoite
-Yhteyshenkilo laskutusasioissa

Projektit
-nimi
-kuvaus
-aikataulu
-hinta
-osalliset




HARJOITUS 2.

e Tehdaan kevyt kasitemalli piirtamalla

o Valitse jokin tietoaineisto, jota kasittelet tyossasi
o Kirjaa mita tietoja siihen suoraan liittyy

o Kirjaa mita tietoja tarvitset lisaksi, jotta voit hyodyntaa sita

CC BY-ND 3.0



"HANKINTA




AVOIMEN(?) DATAN (?) SOVELLUSTEN HANKINTA

e Avoimen lahdekoodin sovelluskehityksen periaatteet
e Miten hankkia sovelluksia?
o Maarittelyty6
o Kilpailutus
0 o Tekijan ja tilaajan osaaminen




HALUAN NAPIN!

“Sellainen vaan nappula, joka kertoo meille tulevaisuuden”
“Voisitko hieman avata tata?”

“Minua ei kiinnosta miten sen teette, kunhan sen teette!”
0







w

® N o u M

AVOIMEN LAHDEKOODIN KEHITYSTYON HANKINTA

Tarkista onko asiasta tehty jo suunnitelmaa tai onko joku muu tehnyt jo vastaavaa (kysele meililistoilta tai chateista tai
GitHubista)

Kuvaa SELKEASTI oma tarve ja kysele haluaako joku muu tehdd myés vastaavaa + onko jarkevaa tehda siten kuin ajattelit
Tassa vaiheessa usein paatetdan onko tyékalu / kehitysty6 osa ohjelmistoa vai lisdosa, jonka yllapidosta vastaa sen
tuottaja

Hanki rahoitus ja tee projektisuunnitelma: kuka tekee mitakin ja missa vaiheessa

Tilaa ne osiot muualta, joita et itse halua/pysty/osaa/ehdi toteuttaa

Vaadi tekijoilta soveltuvaa osaamista

Toimi itse kehitystyon valvojana tai ulkoista se projektipaallikolle

Projektipaallikko hoitaa viestinnan eri toimijoiden valilla ja kertoo avoimesti tyon etenemisesta, jotta muut yhteison
jasenet tietavat missa mennaan

Dokumentoi / pyyda dokumentoimaan tyo huolellisesti ja avoimesti

Julkaise GitHubiin

Testaa

Kerro ihmisille tyosta

Yllapida tuotettua koodia



AVOIMEN DATAN SOVELLUSTEN HANKINTA

e Selvita kaytettavien aineistojen lisenssi, mita niilla saa tehda ja mita ei

e Paata pitaako dataa paivittaa ja kuinka usein

e Pitaako dataa jalostaa tai muokata ja haluatko etta sen tekee toimittaja

e Kuvaa selkeasti mita sovelluksen pitaa tehda, mitka ovat loppukayttajan ns.
kayttotapaukset ja miten sita yllapidetaan jatkossa. Muista, etta maarittelytyo on
tarkeaa, mutta sita ei pida aina noudattaa orjallisesti toteutusvaiheessa

e Ketterassa kehittamisessa tyota voidaan myos vaiheistaa ja katsoa miten tyonkulku
sujuu
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CASE ESIMERKKI: TAPAHTUMARAJAPINNAN NAKYMA
OMILLE SIVUILLE

e Miten tapahtumarajapinnan tiedot saa nakyviin omille sivuille?

o Avoin Hame hankkeen sivuilla: “Halutessasi hyodyntaa sivuillasi Tavastia Eventsista
Ioytyvaa tapahtumatietoa ja nayttaa sita sivuillasi, tarvitset koodarityota n. 2-3 viikkoa.
Tulevaisuudessa tata vaihetta helpottaa erikseen asennettava WordPress -liitannainen,
mutta toistaiseksi kayttoonotto tapahtuu kasin koodaamalla.”

o  “Halutessasi omille sivuillesi oman syottolomakkeen tapahtumientietojen lisaamista

varten, tarvitset viikon verran koodari tyota.”
/ e Avoimesti kuvatun rajapinnan avulla voi sivuston kytkea hakemaan tietoja
rajapinnalta, taustalla on Linked Events standardi, jolla on toteutettu useita
tapahtumarajapintoja. Taman vuoksi kannattaa kysya niita jo kayttaneilta

ohjelmistotaloilta apua.






http://www.youtube.com/watch?v=EfLP54QMvbg

KOTITEHTAVAT

e GDPR omassa organisaatiossa

e Vastaa palautteeseen

CC BY-ND 3.0



. KIITOS KAIKILLE KOULUTUKSEEN
SALLISTUNEILLE! MUISTA TAYTTAA PALAUTE!



